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Ausbildungs- und Priifungsbranche Hotel-Gastro-Tourismus
Branche de formation et d’examen Hétellerie-Gastronomie-Tourisme

Rahmenprogramm iiK

Branche Hotel-Gastro-Tourismus HGT

Einteilung Wochentage liberbetriebliche Kurse

Ausbildungsstart in einem ungeraden Jahr (z.B.: 2023, 2025, 2027, ...): Montag + Dienstag
Ausbildungsstart in einem geraden Jahr  (z.B.: 2024, 2026, 2028, ...): Donnerstag + Freitag

ukK- Zeit- Daten Inhalt / Arbeitssituation(en)
Block punkt
iK 1 1.1 August/ GK-Block:
Sem.1 | September Ei.nf[jhru.ng in.die .ka%me. Grundbildung HGT
Dienstleister:in sein in der Branche HGT
2 Tage Blended Learning / Kommunikation im GK
iiK 2 1.LJ November/ | iK-Block: Einfihrung GK-KN 1 (Bewertung im UK 4)
Sem. 1 Dezember AS 3 Trends & Innovationen beobachten / Erkenntnisse ableiten
4 Tage AS 4 Branchenkenntnisse einsetzen
AS 8 Auftrage abwickeln
AS 9 Kunden beraten & Produkte resp. Dienstleistungen verkaufen
AS 10 Technische Infrastruktur & neue Technologien einsetzen
AS 11 Gekonnt im Betrieb & in der Funktion bewegen
iK 3 1.LJ April/Mai UK-Block: Bearbeitung 4K-KN 1/ Einfihrung GK-KN 2 (Bewertung im GK 5)
Sem.2 | 4Tage AS 1 Rechts- & vorgabenkonform agieren
AS 7 Finanzielle Vorgénge ausfiihren & kontrollieren
AS 8 Reklamationen behandeln
AS 2 Mit internen & externen Anspruchsgruppen zusammenarbeiten &
kommunizieren
AS 8 Auftrage abwickeln
AS 9 Kunden beraten & Produkte resp. Dienstleistungen verkaufen
iK4 2.1J Marz UK-Block: Eroffnung Bewertung GK-KN 1/ Bearbeitung GK-KN 2
Sem.4 | 4Tage AS 5 Mitarbeiterwesen koordinieren & umsetzen
AS 6 Marketing & Verkaufsforderung umsetzen
AS2/AS4/AS8/AS9 - Vertiefung & Betriebsbesichtigung
iiK 5 3.1 Januar UK-Block: Eréffnung Bewertung und Prasentation GK-KN 2
Sem.5 | 4Tage AS3/AS4/AS7/AS9/AS 10 - Vertiefung / Praxisbezug /
Lebenslanges Lernen
Repetition & Vorbereitung Qualifikationsverfahren (QV)

Verwendete Abkiirzungen:

AS
LJ
aK

= Arbeitssituation
Lehrjahr

Uberbetrieblicher Kurs

Qv = Qualifikationsverfahren
UK-KN = UK-Kompetenznachweis
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